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CONTEXTE ET JUSTIFICATION  

La Banque d'Investissement et de Développement de la CEDEAO (BIDC), en tant qu'institution 
régionale de financement du développement, reconnaît l'importance stratégique de l'égalité 
des sexes, de la durabilité environnementale et sociale et du développement inclusif en Afrique 
de l'Ouest. Conformément à son programme de transformation institutionnelle et à ses 
objectifs d'accréditation du Fonds Vert pour le Climat (FVC), elle s'engage à renforcer sa 
capacité interne et externe à intégrer les protections contre le Genre, l'Exploitation, les Abus 
et le Harcèlement Sexistes (EAHS) / la Violence Basée sur le Genre (VBG), ainsi que des 
pratiques environnementales et sociales (E&S) saines dans ses opérations. 

Cette mission vise à combiner le développement institutionnel autour de l'égalité des sexes et 
de la diversité avec une formation spécialisée en Mécanisme de Gestion des Plaintes (MGP), 
en Evaluation Environnementale et Sociale (EES) et la mise à jour de la Politique et du Plan 
d'Action de la Banque en matière de Genre. 

I. OBJECTIFS DE LA MISSION  
1.1. Objectif principal 

L'objectif principal de la mission est d'engager un consultant agréé, qualifié et expérimenté 
(entreprise ou particulier) pour soutenir le développement et l'opérationnalisation de la 
Politique du Genre de la BIDC et des programmes de diversité institutionnelle, ainsi que de 
dispenser une formation spécialisée sur la gestion des griefs/plaintes, EAHS/VBG, l'EES et 
l'évaluation des risques E&S.  

1.2. Objectifs spécifiques 

De manière spécifique, il s’agit d'engager un cabinet d'experts-conseils pour : 

• Elaborer/mettre à jour une Politique de Genre complète et adaptée au contexte, alignée 
sur les normes du FVC, de la BAD et de la CEDEAO ; 

• Concevoir et mettre en œuvre un plan d'action axé sur les résultats en matière d'égalité 
des sexes ; 

• Effectuer un audit de genre et recommander des programmes de diversité 
institutionnelle ; 

• Elaborer un cadre de prévention et d'intervention en cas de griefs liés à l’EAHS ; 
• Elaborer et offrir des programmes de formation sur : 

o la sensibilité au Genre et la prévention de l’EAHS ; 
o la conception et le suivi inclusifs du projet ; 
o EES, y compris les risques cumulatifs et transfrontaliers ; 

• Fournir des outils et des modèles pratiques pour l'intégration du Genre et de l'E&S, tels 
que des listes de contrôle de dépistage et de diligence raisonnable. 

• Proposer un cadre de Suivi et d'Evaluation (S&E) avec des structures de 
responsabilisation institutionnelles. 

II. PORTEE DES TRAVAUX 

Le consultant sera tenu d’exécuter des tâches suivantes : 
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A. Elaboration de politiques et de stratégies en matière d'égalité des sexes 

• Réaliser un audit Genre des pratiques et projets de la Banque ; 
• Elaborer une Politique et un Plan d'Action complets en matière d'égalité entre les 

sexes. 

B. Programmes institutionnels de diversité et d'inclusion 

• Recommander des programmes internes pour améliorer le recrutement, la rétention, 
la promotion et l'équité en matière de leadership ; 

• Elaborer des mécanismes internes d'intervention en matière d'EAHS. 

C. Formation et renforcement des capacités en matière d'E&S et d'EAHS/VBG 

• Offrir de la formation sur :  
o Procédures de règlement des griefs en matière d'EAHS/VBG ; 
o Evaluation des risques E&S cumulatifs/transfrontaliers ; 
o Peuples Autochtones et l'égalité des sexes ; 

• Préparer le matériel de formation, les listes de contrôle et des outils d'évaluation ; 
• Délivrer des attestations aux participants. 

D. Outils et cadres 

• Bibliothèque d’outils pour l'intégration de la dimension genre ; 
• Listes de contrôle de dépistage des risques EAHS ; 
• Modèles de suivi et surveillance E&S ; 
• Tableau de bord de S&E avec des indicateurs clés de performance et des structures 

de responsabilité. 

III. COORDINATION  

Le consultant firme travaillera en étroite collaboration avec l’Unité Environnement et 
Développement Durable (UEDD) et la Direction des Ressources Humaines (DRH) pour la 
réussite des opérations prévues et fera régulièrement rapport au Directeur de l'Administration 
et des Services Généraux (DASG), tout en fournissant des mises à jour hebdomadaires sur 
l'avancement des travaux. Tous les rapports seront présentés en anglais ou en français. 

IV. QUALIFICATIONS ET COMPETENCES REQUISES 

Le consultant firme doit démontrer un minimum de dix (10) années d'expérience dans la 
conduite de missions similaires liées à la formation spécialisée et au renforcement des 
capacités en EES, y compris dans des domaines tels que l'évaluation des risques cumulatifs, 
la gestion des risques et impacts transfrontaliers des projets et programmes, l'égalité du 
Genre, et la prévention et la gestion de l'EAHS/VBG. Le consultant firme devrait également 
avoir fait ses preuves en matière de soutien aux Institutions de Financement du 
Développement (IFD) dans le développement des compétences du personnel et les initiatives 
d'amélioration continue. 
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Il devrait également être dûment accréditée pour dispenser une telle formation, avec preuves 
à l'appui. Les expériences spécifiques doivent être étayées par des Attestation de Bonne 
Exécution (ABE) certifiées et délivrées par les commanditaires des projets des missions déjà 
réalisées. 

De plus, le pool d’experts de l’équipe du consultant devrait chacun avoir :  

• un minimum de dix (10) ans d'expérience professionnelle dans des projets similaires ; 
• une expertise avérée dans la conception et la prestation de programmes de formation 

en E&S ; 
• une capacité prouvée à élaborer des politiques E&S et de genre alignées sur les 

meilleures pratiques internationales ; 
• de solides compétences en communication et capacités d'animation de groupe ; 
• au minimum, un Master (Bac+5) en sciences de l'environnement, en sciences sociales 

ou dans tout autre domaine connexe. 

La composition de cette équipe devra au moins comprendre : 

- un expert Environnementaliste senior en environnement ; 
- un expert Sociologue ; 
- un expert ou un spécialiste du genre ; 
- un expert en Développement Durable ; 
- tout autre profil jugé utile. 

V. DUREE ET LIVRABLES DE LA MISSION 
5.1. Durée de la mission 

La mission est prévue pour une durée maximale de vingt (20) jours ouvrables.  

5.2. Livrables attendus 

Le consultant firme produira à terme les livrables suivants : 

I. Rapport initial et plan de travail détaillé – Un rapport fondamental décrivant la 
méthodologie proposée, les échéanciers, la stratégie de consultation, l'évaluation des 
besoins en formation et le calendrier de livraison de la mission ; 

II. Projet de Politique du Genre et de Plan d'Action pour le genre – Versions 
préliminaires de la Politique révisée de la BIDC en matière de Genre et d'un plan 
d'action associé, alignées sur les meilleures pratiques internationales et 
contextualisées en fonction des objectifs institutionnels et des réalités opérationnelles 
de la Banque ; 

III. Versions finales de Politique du Genre et du Plan d'Action sur l'égalité des 
sexes – Versions finales validées intégrant les commentaires des 
Départements/Unités internes, des partenaires et des parties prenantes ; 

IV. Recommandations du programme de diversité et d'inclusion – 
Recommandations stratégiques et propositions de mise en œuvre pour faire 
progresser la diversité et l'inclusion dans la structure du personnel, la culture 
d'entreprise et la gouvernance opérationnelle de la BIDC ; 
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V. Boîte ou bibliothèque à outils pour l'intégration de la dimension du Genre – Un 
ensemble d'outils pratiques comprenant des listes de contrôle de dépistage, des 
modèles pour la conception et la production de rapports de projets sensibles au 
genre, des mécanismes de règlement des griefs/plaintes en matière d’EAHS et des 
protocoles de gestion de cas ; 

VI. Modules de formation – Programmes de formation axés sur :  
o la sensibilisation au Genre et à la prévention des VBG ; 
o la planification et la sauvegarde de projets inclusives ; 
o les procédures de l’EES ; 
o le suivi et la surveillance des risques et impacts E&S cumulatifs et 

transfrontaliers ; 
VII. Rapports de formation – Documentation des séances de renforcement des 

capacités effectuées, y compris les profils des participants, le contenu couvert, les 
évaluations des séances et les recommandations pour l'apprentissage institutionnel 
continu ; 

VIII. Modèles de griefs EAHS et E&S – Formulaires et procédures normalisés pour le 
signalement interne et externe et le suivi des griefs d’EAHS et E&S ; 

IX. Attestation de participation – Attestations officielles pour tous les participants à la 
formation qui ont terminé les sessions requises ; 

X. Rapport d'évaluation des compétences et de S&E – Un rapport de diagnostic 
évaluant les compétences acquises par le personnel de la Banque au cours de la 
formation et établissant un cadre de suivi basé sur les résultats, afin de mesurer la 
mise en œuvre des politiques, le changement de comportement et l'adoption 
opérationnelle ; 

XI. Rapport final de consultation avec feuille de route de mise en œuvre – Un 
rapport sommatif présentant l'ensemble du processus, les réalisations, les défis et 
une feuille de route orientée vers l'avenir pour l'institutionnalisation continue des 
pratiques de Genre, d'inclusion et d'E&S au sein de la Banque. 

VI. PROCEDURES DE SOUMISSION ET CRITERES D'EVALUATION DES OFFRES 
6.1. Procédures de soumission 

Les candidats intéressés sont invités à soumettre leurs plis contenant leurs propositions 
techniques et financières détaillées dans des enveloppes séparées au plus tard le 14 juillet 
2025 à 10h00. Les plis doivent être accompagnés de la version numérique des soumissions 
(clé USB ou CD-ROM). Les plis parvenus en retard ne seront pas acceptés.  

Pour toute information complémentaire, prière adresser votre requête aux adresses 
ichabimougnan@bidc-ebid.org/secretariatdasg@bidc-ebid.org. 

N.B : Les propositions doivent inclure les ABE certifiées de chaque consultant firme et 
les copies légalisées des diplômes de chacun des membres de son équipe clé.  

6.2. Critères d'évaluation 

Les propositions seront évaluées selon les critères suivantes : 

- Capacités organisationnelles pour la mission : (20 points)  

mailto:ichabimougnan@bidc-ebid.org
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- Approche méthodologique et plan de travail : (40 points)  
- Qualification et expérience du personnel clé : (40 points) 

Le seul de qualification technique est de 80 points sur cent. Les propositions financières des 
cabinets n’ayant pas obtenu ce seuil ne seront pas ouvertes.  

La proposition technique sera pondérée de 80% et la proposition financière à 20% 

VII. METHODOLOGIE DE SELECTION 

Le consultant firme sera recruté selon la méthode de sélection basée sur la qualité et le cout 
conformément au Règlement sur les marchés publics institutionnels de la Banque. 

VIII. ECHEANCIER DE PAIEMENT  

Les paiements seront effectués par tranches, en fonction de la réalisation réussie des livrables. 
L’échéancier de paiement sera le suivant : 

• 10% à la soumission du rapport de démarrage ; 
• 40% sur présentation du projet de politique, du plan d'action et du rapport de 

formation ; 
• 10% à l'achèvement de la formation et l'atelier de validation ; 
• 40% à la soumission les livrables finaux et du rapport final du S&E.  

IX. CONFIDENTIALITE  

Protection des données 

Le consultant sélectionné doit s'assurer et garantir que tous les documents produits, et les 
informations recueillies lors des différentes opérations de ce projet et même par la suite 
resteront confidentiels. Par ailleurs, il doit s’engager à respecter la politique de protection des 
données personnel de la BIDC, disponibles sur le site de la Banque.  

X. RESPONSABILITE DE LA BANQUE 

La mission se déroulera à Lomé, au Togo, et au siège de la Banque. Elle sera également 
conduite par le consultant firme sélectionné. Il travaillera en étroite collaboration avec le 
personnel de la Banque. Le Département de l’Administration et des Services Généraux 
(DASG) sera responsable de l'interaction du consultant firme avec les Unités et Divisions de 
l'institution concernées par le projet. 

XI. PERSONNES RESSOURCES 

Pour mener à bien cette mission, la Banque a désigné la personne de contact suivante pour 
fournir des informations complémentaires : 

• Dr. Francis EZIN, Directeur, Administration et Services Généraux (DASG) 
Tél. : (+228) 22 21 68 64 ; 
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Courriel : fezin@bidc-ebid.org 
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